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คู่มือส ำหรับประชำชน : ฝำกมำตรวัดน ำ้ 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ : เทศบาลนครพิษณโุลก อ าเภอเมืองพิษณโุลก จงัหวดัพิษณุโลก 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงำน : ฝากมาตรวดัน า้ 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : เทศบาลนครพิษณโุลกอ าเภอเมืองพิษณโุลกจงัหวดัพิษณโุลก 

3. ประเภทของงำนบริกำร : กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร : อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เก่ียวข้อง : 

1) ระเบียบเทศบาลนครพิษณโุลกว่าด้วยการก าหนดวิธีการและขัน้ตอนและอตัราค่าบริการทัว่ไปการใช้น ้าประปา
ของเทศบาลนครพิษณโุลก พ.ศ.2555 

6. ระดับผลกระทบ : บริการทัว่ไป  

7. พืน้ท่ีให้บริกำร : ท้องถ่ิน  

8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ ระเบียบเทศบาลนครพิษณโุลกว่าด้วยการก าหนดวิธีการ      
และขัน้ตอนและอตัราคา่บริการทัว่ไปการใช้น า้ประปาของเทศบาลนครพิษณโุลกพ.ศ.2555  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  0 วนัท าการ 
9. ข้อมูลสถติ ิ
 จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน 28  

 จ ำนวนค ำขอที่มำกที่สุด 33  

 จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด 24  

10. ช่ืออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน [ส าเนาคูมื่อประชาชน] ฝากมาตรวดัน า้ 16/07/2558 19:09  
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  

1) สถานท่ีให้บริการ ช่องหมายเลข 5 กองการประปาเทศบาลนครพิษณโุลก(แห่งเดิม)/ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนัจนัทร์ถึงวนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. 
หมายเหตุ - 

12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 
 การขอฝากมาตรวดัน า้เป็นไปตามระเบียบเทศบาลนครพิษณโุลกว่าด้วยการก าหนดวิธีการและขัน้ตอนและอตัรา
คา่บริการทัว่ไปการใช้น า้ประปาของเทศบาลนครพิษณโุลก พ.ศ.2555 
 ข้อ 29 การฝากมาตรวดัน า้ให้ผู้ใช้น า้ย่ืนค าร้องหรือค าขอฝากมาตรวดัน า้เพ่ือเก็บรักษาไว้ตามสถานท่ีท่ีเทศบาลก าหนด 
การฝากมาตรวดัน า้อาจฝากได้ไมเ่กิน 2 ครัง้ครัง้ละไมเ่กิน 1 ปี 
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 ในกรณีท่ีครบก าหนดตามวรรคสองแล้วผู้ใช้น า้ประสงค์จะฝากมาตรวดัน า้ตอ่ไปอีกให้ย่ืนค าร้องหรือค าขอภายใน 30 วนั 
ก่อนวนัครบก าหนดตามวรรคสองหากไมด่ าเนินการภายในก าหนดหรือเกินกวา่ 2 ปีแล้วให้ถือวา่การใช้น า้เป็นอนัระงบั
และอาจถกูยดึมาตรวดัน า้ตกไปของเทศบาล 
 การฝากมาตรวดัน า้เทศบาลจะอนญุาตรับฝากได้เม่ือผู้ใช้น า้ได้ช าระคา่น า้ท่ียงัค้างช าระครบถ้วนแล้ว 

13. ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขัน้ตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / หน่วยงำน 
ที่รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 
- 
 

ตรวจสอบคา่น า้ประปา (ถ้ามี) 
ให้ช าระคา่น า้ประปา 
 

5 นาที เทศบาลนครพิษณโุลก
อ าเภอเมืองพิษณุโลก
จงัหวดัพิษณโุลก 

- 

2) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

ตรวจเอกสารพิมพ์ค าร้อง 
 

5 นาที เทศบาลนครพิษณโุลก
อ าเภอเมืองพิษณุโลก
จงัหวดัพิษณโุลก 

- 

3) 
- 
 

เจ้าหน้าท่ีถอดมาตรวดัน า้คืน
พสัด ุ
 

3 วนัท าการ เทศบาลนครพิษณโุลก
อ าเภอเมืองพิษณุโลก
จงัหวดัพิษณโุลก 

- 

4) 

- 
 

ตรวจสอบหน่วยน า้ท่ีค้างใน
มาตรวดัน า้และแจ้งให้ 
ผู้ใช้น า้ช าระคา่น า้ประปาท่ีค้าง 
 

1 วนัท าการ เทศบาลนครพิษณโุลก
อ าเภอเมืองพิษณุโลก
จงัหวดัพิษณโุลก 

- 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 4 วนัท าการ 

14. งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขัน้ตอน และระยะเวลำปฏิบัตริำชกำรมำแล้ว  
ยงัไมผ่า่นการด าเนินการลดขัน้ตอน 

15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 
15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ ำตวั
ประชำชน 

- 0 1 ฉบบั - 

2) 
ส ำเนำทะเบียน
บ้ำน 

- 0 1 ฉบบั - 
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15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเตมิ 

ที่ รำยกำรเอกสำรย่ืนเพิ่มเติม 
หน่วยงำนภำครัฐ 
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวน
เอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 

กรณีสถำนท่ีรำชกำร/บ้ำนพกัสว่น
รำชกำรใช้เอกสำรข้ำงต้นและเพิ่ม
หนงัสือแจ้งควำมจ ำนงของส่วน
รำชกำร 

- 1 0 ฉบบั - 

2) 

กรณีบริษัท/ห้ำง/ร้ำนหรือหน่วยงำน
เอกชนใช้เอกสำรข้ำงต้นและเพิ่ม
หนงัสือแจ้งควำมจ ำนงของ
หนว่ยงำน 

- 1 0 ฉบบั - 

3) 

กรณีบริษัท/ห้ำง/ร้ำนหรือหน่วยงำน
เอกชนใช้เอกสำรข้ำงต้นและเพิ่ม
หนงัสือรับรองกำรจดทะเบียน
บริษัท/ห้ำง/ร้ำน 

- 0 1 ฉบบั - 

4) 

กรณีบริษัท/ห้ำง/ร้ำนหรือหน่วยงำน
เอกชนใช้เอกสำรข้ำงต้นและเพิ่ม
บตัรประจ ำตวัประชำชนของผู้ มี
อ ำนำจลงนำม 

- 0 1 ฉบบั - 

5) 
กรณีบริษัท/ห้ำง/ร้ำนหรือหน่วยงำน
เอกชนใช้เอกสำรข้ำงต้นและเพิ่ม
ทะเบียนบ้ำนของผู้ มีอ ำนำจลงนำม 

- 0 1 ฉบบั - 

6) 
กรณีมอบอ ำนำจใช้เอกสำรกรณี
ข้ำงต้นและเพิ่มหนงัสือมอบอ ำนำจ 
(ตดิอำกรแสตมป์ 10 บำท) 

- 1 0 ฉบบั - 

7) 
กรณีมอบอ ำนำจใช้เอกสำรกรณี
ข้ำงต้นและเพิ่มบตัรประจ ำตวั
ประชำชนผู้ รับมอบอ ำนำจ 

- 0 1 ฉบบั - 

8) 
กรณีมอบอ ำนำจใช้เอกสำรกรณี
ข้ำงต้นและเพิ่มทะเบียนบ้ำนผู้ รับ
มอบอ ำนำจ 

- 0 1 ฉบบั - 
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ที่ รำยกำรเอกสำรย่ืนเพิ่มเติม 
หน่วยงำนภำครัฐ 
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวน
เอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

9) 

กรณีเชำ่ท่ีดินหรือสิ่งปลกูสร้ำงใช้
เอกสำรข้ำงต้นและเพิ่มสญัญำเชำ่
ท่ีดนิหรือสิ่งปลกูสร้ำง (ใช้กรณีเชำ่
แทน่ตลำดเทศบำลหรืออ่ืนๆ) 

- 0 1 ฉบบั - 

 
16. ค่ำธรรมเนียม 
1) ไม่มีค่ำธรรมเนียม 

หมำยเหตุ - 
 

17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียน กองการประปาเทศบาลนครพิษณโุลก โทรศพัท์ 055-231412 ตอ่ 11  

เว็บไซต์ของเทศบาลนครพิษณโุลก  http://www.phsmun.go.th 
หมายเหตุ- 

2) ช่องทำงกำรร้องเรียน ศนูย์บริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ ( เลขที ่1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300) 

 
18. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  
1) ตวัอยา่งค าร้องขอฝากมาตรวดัน า้ 

- 
19. หมำยเหตุ 
 - 
 

วันท่ีพมิพ์ 29/07/2558 
สถำนะ รออนมุตัขิัน้ท่ี 2 โดยส านกังาน

ก.พ.ร. (OPDC) 
จัดท ำโดย เทศบาลนครพิษณโุลกสถ.มท. 
อนุมัตโิดย - 
เผยแพร่โดย - 

 


